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IDOSEK OTTHONA
HAZIRENDJE

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. A hazirend célja, hatalya
az intézmény belso életének rendjét a hazirend tartalmazza:

E hazirend célja, hogy az ellatis zavartalan biztositasa érdekében kozos erdfeszitéssel eldsegitsiik az
otthonban a nyugodt, harmonikus légkor kialakitasat.

A hazirend tartalmazza az egyiittélés alapvetd szabalyait, az intézményi jogviszonyra vonatkozo
szabalyokat, az intézménybdl vald eltavozas és visszatérés rendjét, a lakok egymas kozotti és a
hozzatartozoikkal valod kapcsolattartasanak szabalyait, az intézménybe beviheté személyes hasznalati
targyak korét, az érték - és vagyonmegorzés szabalyait, a ruhazattal, textiliaval, tisztalkod6 szerekkel
valo ellatas, az egyéni és kdzosségi vallasgyakorlas rendjét, a teljes kori ellatasért és az intézmény
alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasokért fizetendo téritési dijra vonatkozo szabalyokat,
tajékoztatast ad a lakok érdekvédelmével kapcsolatos lehetdségekrol.

A hazirend hatalya kiterjed az intézményi ellatast igénybe vevo személyekre, az intézmény dolgozoira,
az intézményben tartozkodo latogatokra, ill. mas személyekre.

A hazirend megkoveteli a kozosségi Iét dltaldnos szabdlyainak megtartdsdt, az intézményi vagyon
védelmét, a lakok és a személyzet egymads irdnti kolcsonos megbecsiilését.

Az intézmény valamennyi lakéjanak és dolgozdjdnak egymdshoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Kiilonosen a kolcsonds tapintatra, udvariassdgra, megértésre és tolerancidra.

2. Az intézménybe behozhat6 személyes hasznalati targyak kore

személyes ruhazat és labbeli
személyes tisztalkodashoz textilia

e személyes targyak (fényképek, emléktargyak, ékszerek, tisztalkodo szerek, koromapolasi kellékek,
szalvéta, zsebkendo, konyharuha, kép, vaza, stb.)

e elektromos késziilékek ( radio, tv, mikrohullama siitd, hiitészekrény)

Veszélyezteto tirgyak kore:

A lakok nem hozhatnak be az intézmény teriiletére olyan targyakat, eszkozoket, amelyekkel sajat
maguk vagy masok életét, testi épségét veszélyeztethetik.

Veszélyeztetd targyak kiilonosen:

- Szurd és vagoeszkozok,

- Fegyverek és fegyvernek mindsiil targyak,

- Haztartasi vegyszerek, savak, lagok, stb.

- Nagy mennyiségii, nem az intézmény szakorvosa altal felirt gyogyszerek,

- Olyan haztartasi és egyéb elektromos gépek, eszkozok, melyek érintésvédelmi szempontbol
nincsenek hatosagilag bevizsgalva.

A veszélyeztetd targyak tartasanak tilalmat az intézmény dolgozoi rendszeresen ellenérzik.



3. A lakok érdekvédelme

A hazirend jol lathaté és mindenki szamara elérhetd helyen és modon torténd elhelyezésérdl, az
intézmény vezetdje intézkedik.

A személyzet tevékenységét csak az ellatasban részesiilok személyes jogainak figyelembe vételével
végezheti. Igy kiilonosen az élethez, emberi méltosaghoz, szemelyes adatok védelméhez, a
maganéletével kapcsolatos titoktartashoz, az egyenlé banasmodhoz és a tulajdonhoz fiiz6d6 alapjogok
tekintetében. Az ellatasban részesiild, onrendelkezését veszélyeztetd (egészségi/pszichés) allapota
esetén, csak a szilkséges mértékig korlatozhato, - ilyen esetben a kezel6orvos javaslatara az eltavozas
engedélyezését is meg lehet tagadni.

3.1. Az ellatast igénybe vevd, illetve hozzatartozdja sérelme iigyében, az 6t ért méltanytalansag

orvoslasa c€ljabol kozvetleniil fordulhat a gondozé részleg gondozojahoz, a személyzet barmely

tagjahoz, az intézményvezet6hoz, valamint az Erdekképviseleti Forum barmely tagjahoz.

Munkakoérének megfeleldoen minden munkatars koteles a tudomasara jutott panaszos iigyben a

szitkséges intézkedést megtenni.

Az ellatast igénybe vevd, illetve hozzatartozoja, sérelme ligyében, az 6t ért méltanytalansag rendezése

céljabol az Erdekképviseleti Forumhoz fordulhat:

e az intézményi jogviszony megsértése, killonosen személyiségi jogainak, kapcsolattartasi sérelme,

e az intézmény dolgozoéinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettsége megszegése
esetén, tovabba

e az ellatas korillményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

Az intézmény, a hazirendet megsértd ellatast igénybe vevé iigyében, az Erdekképviseleti Férumhoz
fordulhat .

A gondnoksag alatt allo6 jogosult érdekeinek védelmében, az intézmény vezetdje a Gyamhivatalnal
kezdeményezheti uj gondnok kinevezését, ha a gondnok gondnoki teend6it nem megfeleléen latja el,
vagy nem a gondozott érdekeinek megfeleléen végzi

(Szt. 99/A. §.).

Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét az Erdekképviseleti
Forum latja el. (Szt. 99.§.)

Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

2 16 az ellatasban részesiltek képviselgje,

1 16 az ellatasban részesitettek hozzatartozoja,
1 f6 az intézmény dolgozoinak képviseldje,

1 6 a fenntarté onkormanyzat képviseldje.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai koziil az ellatasban részesilok és a hozzatartozok képviseldinek
megvalasztasa, az intézmény vezetdje altal dsszehivott lakogyiilésen torténik, melyre meghivot kapnak
a gondozottak hozzatartozdi, gondnokai, valamint a fenntart6 képviseldje.

Az ellatast igénybe vevok és a hozzatartozok képviseldinek megvalasztiasdhoz az ellatasban
részesitettek tobb mint felének részvétele, és a jelenlévok tobb mint felének szavazata sziikséges.

A dolgozok képviseldit az intézmény vezetdje altal dsszehivott munkaértekezleten valasztjdk meg,
melyre meghivast kap a fenntarto képviselgje.

A dolgozok képviseldjének megvalasztasahoz az intézményben dolgozok tobb mint felének részvétele,
és a jelenlévdk tobb mint felének szavazata sziikséges.

Az Erdekképviseleti Forum onkormanyzatot képviseld tagjat Csanadapaca Onkormanyzatanak
Képviselo-testiilete valasztja meg.

A lakogyiilésen és a munkaértekezleten jelenléti iv, és az elhangzottakrol jegyzokonyv késziil.

A megvalasztott tagok névsorat és a forum tagjainak elérhetdségét a hazirend tartalmazza.



Az Erdekképviseleti Forum tagjai maguk kozil elnokot valasztanak. A Férumot az elnk hivja 6ssze
olyan idépontban, hogy a panasztevét a panasz benyujtisatol szamitott 15 napon beliil értesiteni
lehessen a panasz kivizsgalasanak eredményérol.

Az Erdekképviseleti Forum akkor hatérozatképes, ha tagjainak tobb mint a fele jelen van. A
hatarozathozatalhoz a jelenlévok tobb mint felének szavazata sziikséges.

Az Erdekképviseleti Forum:

- elozetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, a hazirendet, az
ellatottak részére késziilt tajékoztatokat.

- megtargyalja az intézményben ¢él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével €s az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeto felé.

- tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6 felé, valamint mas illetékes hatosagok, szervek
felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

A panasz, észrevétel megteheté szoban és irasban, - az irasba foglalasrol az Erdekképviseleti Forum
gondoskodik. )

Beérkezett panasz, észrevétel esetén az Erdekképviseleti Forum tagjai intézkednek, és 15 napon beliil
értesitik a panasztevét a kivizsgalas eredményérdl. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas modjara is.

A panasztevd Csanadapaca Kozség Onkorményzata Képviselo-testiilete Polgarmesteréhez fordulhat
Jjogorvoslatért, ha a panasz kivizsgalasara jogosult hataridében nem intézkedik, vagy az intézkedéssel
nem ért egyet.

A jogorvoslati hataridd: intézkedés elmaradasa estén a 15 nap elteltétdl szamitott, kifogésolt
intézkedés esetén, a kozlést6l szamitott 8 nap.

Az Erdekképviseleti Forumba vald tagsag megsziinik:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- az intézményi jogviszony megsziinésével,

- az intézményi foglalkoztatasi jogviszony megsziinésével.

- lemondassal,

- visszahivassal.

A visszahivasra a valasztas eljarasi szabalyait kell alkalmazni.

Az Erdekképviseleti Forumban val6 tagsag megsziinése esetén, 30 napon beliil gondoskodni kell az uj
tag megvalasztasarol.

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak mandatuma 3 évre sz6l.

3.2. Az ellatottjogi képvisel6 az intézményi ellatast igénybe vevd részére nyljt segitséget jogai
gyakorlasaban.
Az ellatottjogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésére tajékoztatast nyujthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol.

- Segiti az ellatast igénybe vevét (torvényes képvisel6t) az ellatassal kapcsolatos problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatott kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.

- Segit az ellatast igénybe vevének (torvényes képviseldjének) panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény vezetjénél és a fenntartonal, segitséget nyujt
a hatosagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.




- Eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal,
illetve arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

- Az intézmény vezetdjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tajékozatja a szocidlis
intézményben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl a
szakmai munka soran.

- Intézkedést kezdeményezhet az intézmény fenntartojanal a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetése érdekében.

- Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéara vonatkozéan az intézmény
vezetdjénél.

- Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok fel€.

IL. AZ IDOSEK OTTHONA ALTAL BIZTOSITOTT
SZOLGALTATASOK

1. Az otthon altal biztositott alapszolgaltatasok

Az intézmény a teljes kori ellatas keretében gondoskodik a napi 6tszori étkeztetésrol, sziikség szerint
ruhazattal, illetve textiliaval vald ellatasrol, mentalis gondozasrol, a lakhatas feltételeirdl, a napi 24
oras feliigyeletrol.

Folyamatos a fiités, a vilagitas, a hideg- és melegviz szolgaltatas. A fiitési szezon oktober 15-t6l aprilis
15-ig tart. Ha a napi k6zéphomérséklet 3 egymast kovetd napon 15 C ala siillyed, a fiitést biztositja az
ntézmény.

Fiitési szezon alatt a lakoszobakban biztositandé homérséklet 22 fok .

Kozos érdek, hogy az intézményben tisztasag, higiénikus és rendezett koriilmények legyenek.

Ebben a lakok tevékeny kozremiikodése sziikséges, elsdsorban sajat lakoszobajukban és
kornyezetiikben. Az intézmény biztositja a rendszeres takaritast a kozosségi és a tisztalkodast szolgalo
helyiségekben és igény szerint a lakoszobakban.

Etkeztetés biztositasa: A lakok naponta dtszori étkezésben részesiilnek. Orvosi javaslatra biztositott az
egészségi allapotnak megfeleld diéta. A lakok élelmezését az otthonban megéllapitott napi élelmezési
nyersanyagnorma figyelembe vételével és az élelmezés vezeté, valamint a dietetikus javaslata
alapjan tervezziik. Az étkezéshez hasznalt edényeket, evéeszkozoket az intézmény biztositja, azokat az
ebédlébol elvinni, ételmaradékot dsszegytijteni higiénés okok miatt nem tanacsos!

Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valo ellatas:

Az ellatast igénybevevok sajat ruhazatukat és textilijukat hasznalhatjak, annak elhasznalodasa,
elvesztése esetén az intézménnyel szemben igényt nem tamaszthatnak. A lako sajat ruhazatat egyéni
azonositoval sziikséges ellatni.

A tisztitasra keriil6 textiliat minden hétkoznap reggel 7 és 8 ora kozott szedi 6ssze a lakoszobaban a
mosodai dolgozo. A ruhdk atadasat a lakd a mosodai dolgozo felé, a ruhak visszaadasat a mosodai
dolgozoé a lako felé a mosasi jegyzetben igazoljak.

A tiszta textiliat két — harom nap mulva adja vissza a mosodai dolgozo.

A lakok a javitasra szoruld ruhazatukat kiilon adhatjak le a mosodai dolgozonak tiszta allapotban. A
mosodai dolgozo6 a mosasi jegyzéken igazoltan adja vissza maximum két nap milva.

Amennyiben a lakok onmaguk nem képesek ra, ugy a személyes higiénidhoz kapcsolodé alapvetd
tisztalkodasi szerek (szappan, fogkrém, sampon, WC papir) beszerzésér6l az intézmény gondoskodik.
Az atvételt a lako alairasaval igazolja.



Egészségiigyi ellatas:

A lakok orvosi ellatasardl az intézmény orvosa gondoskodik heti 4 6ras rendelési idoben.

A lako (torvényes képviseloje ) az egészségiigyi ellatasra jogositd kartyajat az altala valasztott
haziorvosnak leadhatja. Amennyiben nem igényli az intézmény altal alkalmazott orvos altal nyujtott
alapszolgaltatast, az intézmény orvosa csak siirgdsségi ellatasra kotelezett.

Az intézmény a hatilyos 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet 52. §. (1)«(2) pontjai szerinti
alapgyogyszereket tudja téritésmentesen biztositani a lakok szamara. A téritésmentesen juttatott
alapgyogyszerek listajat a hazirend melléklete tartalmazza. Az alapgyégyszerek listajat az orvos és a
vezetd-apolé havonta aktualizalja.

Az alapgyogyszerekhez nem tartozo egyéni gyogyszersziikségletek koltségét a lako viseli.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevo rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikségletének

a) teljes koltségét, ha

aa) az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi jovedelme
nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének hiisz szazalékat, vagy

ab) az ellatast igénybe vevo részére a koltopénzt az intézmény biztositja

b) részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmarado6 havi jévedelme meghaladja a nyugdijminimum hiasz szazalékat, azonban ez a jovedelem
nem fedezi az ellatast igénybe vevo egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben az
intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltopénz Gsszegét meghaladd részét az egyéni
gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha

a) az ellatast igénybe vevd jelentds készpénzvagyonnal rendelkezik, vagy

b) olyan jelentds ingatlanvagyon tulajdonosa, amely felett rendelkezési jogat mas személynek az
ingatlan-nyilvantartasba bejegyzett joga nem korlatozza, vagy

c) az ellatast igénybe vevonek tartasra koteles és képes hozzatartozoja van, vagy

d) a gyogyszerkoltség rea eso részét nem fizeti meg.

Az allapotjavulashoz sziikséges test tdvoli segédeszkizok biztositasa az intézmény

feladata, a segédeszkoz azonban az intézmény tulajdonat képezi.

A testkozeli segédeszkozok (pl. hallokésziilék, szemiiveg, inkontinencia termékek, protézis, stb)
koltségeinek viselése a lakot terheli, kivéve, ha a gyogyszerkoltség viselésére meghatarozott
feltételek szerint erre nem képes.

Az intézmény vezetGje koteles értesiteni a lako kozvetlen hozzatartozojat, vagy torvényes
képvisel6jét, amennyiben a lako egészségromlasa kovetkeztében korhazi gyodgykezelésben
részesiil.

Egyéni és kozosségi vallasgyakorlas:

A hitélet gyakorlasanak feltételeit az intézmény biztositja. Minden hénap elsé hetében katolikus mise,
masodik hetében evangélikus istentisztelet keretében van lehetdség a kozosségi vallasgyakorlasra.
Igény szerint egyénileg egyéb egyhazi szertartasokra is sor keriilhet (kiilonbozé szentségek
felvétele).

Erték és vagyonmegbrzés, pénzkezelés:

A lakok érték-, és vagyontargyainak megOrzésérdl a pénz- és értékkezelésrdl szold szabalyzat szerint
kell gondoskodni, melyrél részletes informécié az intézmény vezetdjétdl kérhetd. A megdrzésre - két
tani jelenlétében - atadott értéktargyakrol letéti nyilvantartast kell vezetni, s azokat az intézmény
pancélszekrényében kell elhelyezni.

A lak6 készpénzét kérésére - a lako, illetve torvényes képviseldje irasbeli nyilatkozata alapjan - a
személyes nyilvantartasii letétbe kell helyezni. A személyes letétbe elhelyezhetd készpénz havi
Osszege 50 000, Ft, azaz Gtvenezer Ft-ot nem haladhatja meg. A laké ezen felil megmaradé
készpénzét az 4ltala megjelolt formaban takarékbetétkonyvben kell elhelyezni. A letétben elhelyezett
sszeg felhasznalasarol szigora elszamolast vezet az intézmény a pénzkezelési szabalyzatban foglaltak
szerint.



Az intézménybe behozott, hasznalatban tartott targyak, értékek megOrzésére, megdvasara az
intézmény vezetése és személyzete fokozott figyelmet fordit. A lakokat is erre kéri, de teljes
felelosséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért, értékekért vallal.
Ezért is célszerii csak a személyes sziikségletnek megfelel értéktargyakat maguknal tartani.

A megdrzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért az intézmény felelésséget nem vallal, azok
elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem érvényesitheto.

A lako¢ elhalalozasa esetén az intézmény gondoskodik az elhunyt lako

o clkillonitésérodl, végtisztességre valo felkészitésérol,

e atorvényes képviseld, hozzatartozoé értesitésérdl,

e az ingosagok szambavételérdl - a hagyatéki eljaras lezarasaig - megorzésérol.

Az intézmény a lako eltemettetésérol abban az esetben gondoskodik, ha az elhunyt halala elétt erre
vonatkozoan rendelkezett és az e célt szolgalo takarékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az
intézményt jelolte meg. Ilyen rendelkezés hianyaban az eltemettetésrdl az 6rokosok gondoskodnak.

Ha nincs, vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles személy, az intézmény vezetd a koztemetés
elrendelését kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal.

2. Az intézmény alapfeladatit meghalad6 programok,
szolgaltatasok kore és téritési dija

A féréhelyét elfoglalo lako a bekoltdzéskor az intézmény vezetdje dltal elfogadott mennyiségii és
mindségii személyes tdrgyat, berendezést hozhatja magdval.

A nagy ériékii érték- és vagyontdrgyak ( képzémiivészeti alkotasok, bélyeg és éremgyiijtemény,
50.000 ft feletti értékii ékszerek ) pénzintézeti megdrzésérdl a lako sajat koltségén gondoskodik. Az
errdl sz6l6 elismervény 6rzését az Intézmény pancélszekrényében biztositja.

A fodrdsz és manikiiros - pedikiiros az alapszolgaltatason feliil a lako altal igényelt tevékenységeik
elvégzéséért az altaluk kifliggesztett arjegyzék szerinti koltségek megtéritését kérik, melyet a lakod
helyben a szolgaltatonak fizet ki.

Az intézmény a lakoi részére szabadidés programokat ( szinhéaz, kirandulas, mizeumlatogatas stb. )
szervez. Az ezeken résztvevok a felmeriild aktualis koltségeket megtéritik. Amennyiben a
programokat az intézménnyel jogviszonyban nem all6 személyek veszik igénybe, a koltségek
megtéritése résziikrol is sziikséges.

A szabadidds programokon val6 részvételi igényt a szocialis munkéas/mentalhigiénés munkatarsnal
lehet bejelenteni.

A kiséroként munkat végzo dolgozd ( feladatuk: gyogyszerelés, rosszullétek ellatasa, feliigyelet,
segitségnyujtas ) koltségét az onkoltség szamitasakor - mint jarulékos koltséget - figyelembe kell
venni. A kisér6k szamat az intézményvezeté hatirozza meg a csoporttagok egészségi és pszichés
allapotanak figyelembe vételével.



L. AZ EGYUTTELES SZABALYAI
1. Az idések otthona altalanos napirendje

Az altalanos napirend az otthon valamennyi lakgjara érvényes.
Ett6l indokolt esetben, engedéllyel el lehet térni.

Gyogyszerosztas az étkezések alkalmaval, illetve az orvos eldirasa szerint torténik.

Reggeli felkelés, tisztalkodas

6.30 - 7.30 6réig

Reggeli 8 orakor

Kreativ foglalkozds 9,30-11.6-ig

Ebéd 12 6rakor
Napkozbeni csendes pihend 12.30 - 14.30 oraig
Egyéni foglalkozdsok 14,30- 16.0-ig
Vacsora 17 o6rakor

Esti tisztalkodas 18 - 20 oraig

Esti lepihenés 22 oratol

A fobejarat nyitasa-zarasa:
Reggel a fobejarat nyitasa 6 orakor
Este a fobejarat zarasa 20 orakor

Javasolt latogatasi idd:
Nyéaron naponta 9 - 19 oraig
Télen naponta 9 - 18 ¢raig

A latogatok érkezését minden esetben sziikséges jelezni az iigyeletes apolonak.

Amennyiben lehetséges, a latogatasokat fontos ugy iddziteni, hogy az étkezések idejére ne essen.
A televizio- vide6 nézés, és radio hallgatas a nap barmely szakaban megengedett, amennyiben
lakotarsait nem zavarja.

A koz6s késziilékek ki- és bekapcsolasat, valamint szabalyozasat csak dolgozo

végezheti. Az esti lepihenés és a csendes pihend alatt a lakoszobakban 1évo

televizio és radi6 miikodtetése a lakotarsak beleegyezésével torténhet.

A kozos helyiségekben elhelyezett eszkozok, berendezések, csak az esti lepihenés
1d6pontjaig ( azaz 22 6raig ) hasznalhatok.

Az elektromos késziilékek iizemzavarat haladéktalanul jelenteni kell az iigyeletes
dolgozonak.

2. A lakészobak altalanos rendje

Minden lakénak a sajat maga és lakotarsai érdekében vigyaznia kell a rendre, a
tisztasagra, erejéhez mérten koteles a sajat szobajaban és kornyezetében

tisztasagot tartani, tevékenyen részt venni annak megdrzésében.

A lakoészobakban romland6 élelmiszert tarolni nem lehet.

Erre kizéarolag az étkezOben elhelyezett kozos hiitészekrény hasznalhato.

Az ebédlobol élelmiszert, evoeszkozoket, edényeket a lakdszobakba vinni nem lehet.

A lakészobak rendjének ellenérzésekor az ellatast igénybe vevd koteles

egyiittmiikodni a vizsgalatot végzé személlyel. (szekrények, polcok, stb. )

Ejszaka a lakdszobak bezarasakor nem tanacsos a kulcsot a zarban hagyni, a sziikséges
apolasi-gondozasi feladatok eredményes ellatasa érdekében.

Az id6sek otthona teriiletén - a dohanyzasra kijelolt helyek kivételével - a dohanyzas tilos!
Tovabba tilos az intézmény teriiletére zarjegy nélkiili dohanyarut és szeszesitalt behozni.



Az otthonban a lakok szamara csak a kulturalt alkoholfogyasztas megengedett.
Tart6zkodni kell az olyan mértékii alkoholfogyasztastol, amely az egyiittélés alapvetd szabalyait sérti,
illet6leg a lakok nyugalmat zavarja.

A hazirend megszegésének kovetkezményei:

A hazirend megszegésének sulyossaga aranyaban el6szor szobeli figyelmeztetést ad az intézmény
vezetGje. Ismételt, vagy folyamatos hazirendszegés esetén, irasbeli figyelmeztetésben részesiti a
hazirendszegd lak6t. Amennyiben a masodik irasbeli figyelmeztetés is hatastalan marad, vagy a
hazirend megszegése - akar elsd alkalommal - salyos kovetkezményekkel jart, az Erdekképviseleti
Forum birdlja el az elkovetd lako tetteit. A hazirend megsértésének targyaban oOsszehivott
Erdekképviseleti Forum, hatarozattal dont.

Az intézmény hazirendjének silyos megsértése az intézményi jogviszony megsziintetését vonhatja

maga utan. A hazirend silyos megsértésének mindsiil, ha az igénybe vevo:

e lakoétarsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartosan zavarja,

e ha alako ittas magatartasaval a lakotarsait és a szolgalatban 1év6 dolgozot zaklatja,

e ha lakotarsaival és az intézmény dolgozoival szemben durva, agressziv viselkedést mutat,

e ha az intézménybdl tobb alkalommal elézetes bejelentés nélkiil tavozik, és 24 6ran beliil nem
érkezik vissza, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi. ( a laké erre az idére teljes Gsszegii
téritési dijat tartozik fizetni ), )

Az intézményvezeté a lako athelyezését kezdeményezheti - az Erdekképviseleti Foérum

hozzajarulésaval - ha a laké a hazirendet siilyosan megsérti és ezt a tényt a feljegyzések igazoljak.

Az intézmény vezetdje €vi két alkalommal - szilkség esetén tobbszor is - lakogyiilést tart, melyen
tajékoztatja a lakokat az Oket érintd kérdésekrol, az intézmény életérdl, eredményeirdl, terveirl. A
lakogytilésen a lakok elmondhatjak kifogéasaikat, véleményeiket, javaslataikat. A lakogyiilésrol
feljegyzés és jelenléti iv késziil.

Az intézmény vezetGje évi egy alkalommal nyilt napot tart a hozzatartozok, valamint a lakok érdekeit
képvisel§ tarsadalmi szervezetek képviseldi részére, melyen tajékoztatast ad az intézményben foly6
gondozasrol, az ellatas feltételeirdl, a tovabbi terveirdl.

3. Az ellatasban részesiilé személyek egymas kozotti,
valamint a hozzatartozéikkal valé kapcsolattartisa.
a latogatas rendje

Az intézmény koteles gondoskodni a laké és a hozzatartozéi kozotti személyes kapcsolattartds
kulturalt és zavartalan koriilményeirdl.

A csendes pihend €s az étkezések idejét kivéve lakoink hozzéatartozéikat az egészségi allapotuktol
fiiggden a lakoszobdjukban, vagy a kozosségi helyiségben fogadhatjdk. Amennyiben a csendes
pihend, vagy az étkezések alatt torténik a latogatas, a latogaté a kozos helyiségben véarakozzék.

Az ligyeletes gondozond a latogaté megérkezésekor sziikség esetén odakiséri a lakot. Fekvobeteg
latogatasakor a szolgalatban 1év6 szakdolgozé ad engedélyt az intézményben torténd latogatas
idGtartamara.

Latogatias alkalmaval a hozzitartozé6 hangfelvételt, fényképet, vide6t nem készithet az
intézményrol és lakéirél, dolgozbirél. A sajat hozzatartozéjarél az ellitott engedélyével készithet
fotot.

A latogatis rendjét megzavaré hozzitartozéval szembeni teendék: aki fenyeget magatartasa,
tragar, sérti a lakok és a dolgozok emberi méltosagat, az intézmény nyugalmat — a tavozasra fel
kell szélitani, vagy renddrt kell hivni.




4. Eltavozas, probaido

A laké személyes szabadsaga nincs korlatozva, azonban az eltavozas nem engedélyezhetd, ha a
kezel6orvos nem javasolja azt a laké 6nmagat vagy masokat veszélyeztet6 egészségi allapota miatt.

Az eltavozast ( a 24 oras eltavozast is ) az iigyeletes apolonak elézetesen (rendkiviili esetek
kivételével ) két munkanappal elotte reggel 8 oraig kell jelenteni. Az intézménybdl torténd tavozaskor
azokrol az intézmény tulajdonat képezd ingosagokrol, melyeket a faké magaval visz, a miiszakban
1év6 apolonak kell bejelentést tenni, aki azt rogziti az atado fiizetben. Visszaérkezéskor hasonloképpen
be kell mutatni a visszahozott targyakat.

A tavollét idején sziikséges gyogyszereket az intézmény orvosa felirja, azok kivaltasarol a lako
gondoskodik.

5. Athelyezés

Az intézményi jogviszony tartama alatt az ellatott mas intézménybe torténd athelyezését

kezdeményezheti a lako, illetve térvényes képviseldje,valamint az intézmény vezetdje.

Az intézmény vezetdje az athelyezést akkor kezdeményezheti, ha az igénybe vevo:

e egészségiigyi allapotanak megvaltozasa miatt az indokolt, vagy nem az egészségiigyi allapotanak
megfeleld intézménybe keriilt elhelyezésre,

e a hazirendet tobbszor, silyosan megsérti és emiatt az Erdekképviseleti Forum az ellatast igénybe
vev( athelyezését javasolja.

Ha az intézmény vezetdje kéri a lakoé athelyezését, a lako kezelGorvosanak javaslatat, valamint az
igénybe vevonek, illetve torvényes képvisel§jének egyetértd: nyilatkozatat be kell szerezni. Az
athelyezéshez az igénybe vevo, illetve térvényes képviseldje és a masik intézmény vezetdjének kozos
megegyezése szilkséges.

6. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:
e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e 3 lako halalaval,
e a lakoénak, illetve torvényes képviseldjének a jogviszony megsziintetésére vonatkozéd bejelentést

kovetben a megallapodasban foglaltak szerint,
¢ a hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt idGtartam lejartaval, kivéve, ha az elhelyezés
idétartama - az igénybe vevo kérésére - meghosszabbithato.
masik intézménybe torténd athelyezése indokolt,
a hazirendet tobbszor siilyosan megsérti, és az Erdekképviseleti Forum az athelyezését javasolja,
az intézményi elhelyezése a tovabbiakban nem indokolt.

az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha
a) hat honapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas 4ll fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
b) vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.
(2) Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi
viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo
kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a 68/B. § és a
117/B. § szerinti esetet is —a 119/C. § szabalyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
Jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.
(3) Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a (2)
bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja alkalmazasaban ugy kell
tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.



(4) Ha harom honapon at téritési dij-tartozas 4ll fenn, az ellatottat, a torvényes képviselot vagy a

téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak kezdd

idépontjardl, valamint a (3) bekezdésben foglaltakrol.

e (5) A 101. § (2) bekezdés c) pontja és ez a § nem alkalmazhat6, ha a 119. § (2) bekezdése szerint
jelzalogjog bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.”

Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén az intézmeényvezetd értesiti a lakot, illetve térvényes
képvisel§jét:

e a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl és feltételeirol,

e amennyiben az intézményi jogviszony megsziinését kovetd 30 napon beliil a személyes hasznalati
targyakat a jogosult nem veszi at, s az ezt kovetd 8 napon beliil tett felszolitasra sem jelentkezik,
ugy tovabbi igényt nem tamaszthat, azokat az intézmény vezetGje a lakok kozott szétoszthatja,
illet6leg megsemmisitheti,
az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségrol,
az intézménnyel, illetve az igénybe vevivel szembeni kovetelésrol, karigényrol, azok eléterjesztési
és-rendezési-modjarol.

A jogviszony megsziinésekor:

e az eltdvozast megelézdéen a lako koteles az intézményi és a sajat leltar elkészitésében
kozremiikodni. Az elkésziilt leltar papirjait a vezeté apolonak atadja, aki elkészitteti a pénziigyi
osztallyal a végleges elszamolast a fizetendo téritési dijrol,

e ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybe vevo halalaval sziinik meg, a szolgalatban 1évo
dolgozo6 koteles a zar¢ leltart haladéktalanul elkésziteni,

e amennyiben a lako rendelkezésében a halala esetére megjel6li az ingdsagainak azonnali atvételére
jogosult személyt, az kiadhat6. Kivételt képeznek ez alol a 10.000,- fi-nal nagyobb értéket
képvisel targyak, betétkonyvek, egyéb letétbe helyezett targyak, az elhunyt készpénze, melyek a
Jjogerds hagyatéki végzés alapjan adhatok ki.

IV. A TERITESI DiJ, EGYSZERI BELEPESI HOZZAJARULAS MEGFIZETESE
ES A KARTERITES

1. A téritési dij

Az intézményi ellatasért a Csanadapaca KépviselO-testiilete hatalyos rendelete alapjan, valamint az
egyéb jogszabalyok eldirasai szerint téritési dijat kell fizetni, a targyhonapot kévetd honap 15. napjaig

B o

Az érvényes intézményi téritési-dijrél, illetve annak mértékérdl az intézmény vezetdje a lakoégyiilésen,
a faliajsagon val6 kifiiggesztéssel, illetve irasbeli értesitésben ad tajékoztatast a lakok (torvényes
képviseldik ) részére.

£ bap

vizsgalhatja feliil a fenntarté. A felilvizsgalathoz sziikséges adatokat a lako (térvényes képviseldje)
¢s hozzétartozoja kteies megadni.

Engedélyezett, két honapot meg nem haladé tavollét esetén a téritési dij 20 %-at kell fizetni a lakonak,
fenntartési dijként (ez nem tartalmazza az étkezést és a gyogyszerellatast).

Szabadsag idejére a gyogyszereket az intézmény orvosa vényre irja fel, kivaltasarol az ellatast igénybe
vev) gondoskodik.

Korhazi kezelés id6tartamara 20%-os téritési dijat kell fizetni.

A tavolléti napok naptari éves szinten Osszesithetok. Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres hétvégi
tavollét.

Az ellatast igénybe vevo két honapot meghalado tavolléte idejére:




a) egészségiigyi intézményben 10rténd kezelésének tartamdra a megdllapitott személyi téritési dij 40 %o
- dt,
b) az a) pont ald nem tartozo esetben a személyi téritési dij 60 % - dt fizeti.

Z. Az egyszeri belépési hozzajarulas megfizetése és visszatéritése

Csanadapaca Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete , mint a Gyongyfiizér Szocialis Szolgaltatd
Kozpont (székhelye: 5662 Csanadapaca, Horvath Lajos tér 5.) fenntartoja a

1993 .évi I11. torvény 117./C § (1) bekezdése értelmében

a 8/2015. (111.20.) onkormanyzati rendeletében a tartos bentlakasos intézmény esetében a II. szamu
gondozasi egységben /(apartman hazban), mely a férohelyek 33%-at jelenti,

egyszeri belépési hozzajarulast allapitott meg 500.000, Ft 6sszegben.

Az egyszeri belépési dij 0sszegét az ellatast igényld vagy a belépési hozzajarulas megfizetését vallalo
személy fizeti meg.

Az egyszeri belépési dij visszafizetésének szabdlya:

Ha a gondozas az intézménybe torténd bekoltozést kovetd harom éven beliill megsziinik, a belépési
hozz4jarulas aranyos részét vissza kell fizetni az ellatottnak vagy orokosének, illetve — ha a belépési
hozzéjarulas megfizetését mas személy vallalta — e személynek vagy orokosének.

3. Kartérités

A lakénak hasznalatra kiadott minden felszerelés az intézmény tulajdonat képezi, melyet elidegeniteni,
megrongalni, megsemmisiteni nem szabad!

A széndékosan okozott karért a lako kartéritési felelosséggel tartozik a Polgari Toérvénykonyv
szabalyai szerint. A szandékosan okozott kar osszegének megallapitasanal az elhasznalodas mértékét
figyelembe kell venni.

A kartéritést az intézmény vezetdje a lakonak a téritési dij befizetése utin visszamaradé jovedelme,
készpénzvagyona, illetve koltdpénze terhére allapitja meg.

A kartéritésnek részletekben torténé megfizetése engedélyezhetd. Kartérités cimén a visszamaradod
Jovedelemnek, illetéleg koltépénznek 50%-at lehet havonta levonni, illetleg a készpénzvagyonbdl a
teljes kar osszegét kovetelni lehet.

Amennyiben a lakd a szobéjat, anmak beremdezését, felszerelését nem a rendeltetésének megfeleléen
hasznélja, a helyreallitas (festés, javitas, stb.) koltségeit koteles megtériteni.

Az ittassagbol eredé mentdszolgalati igénybe vétel és egyéb koltségek a lakot terhelik.

V. AZINTEZMENY ALKALMAZOTTAIRA VONATKOZO
SZABALYOK

A szocidlis tevékenységet végzd dolgozok szakmai munkajuk soran a titoktartast és az informaciok
felelos kezelését tartjak szem elott. (Adatvédelmi torvény)

Az intézmény vezetSje gondoskodik a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesiilésérol és a lakok személyiségi jogai tiszteletben tartasarol.

A dolgozé nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit bizonyithatéan
sérti, j6 hirét veszélyezteti; a hazirendet kételes betartani.

Az intézmény dolgozdit titoktartasi kotelezettség terheli. Az otthon lakéitdl, illetve lakoirdl szerzett
barmilyen informaciot illetéktelen személynek nem adhat 4t Az intézmény lakoival, azok
hozzatartozoival udvariasan és el6zékenyen kell viselkedjen.



A dolgozok munkakor kotelességiik teljesitéséért ajandékot, pénzt, vagy barmilyen mas vagyoni
elonyt nem kérhetnek, és nem fogadhatnak el. A dolgozok az ellatottdl, illetve hozzatartozoitol
kolcsont nem kérhetnek.

Az intézménybe dolgoz6, az élettarsa, valamint kozeli hozzatartozdja az ellatdsban részesiild
személlyel tartasi, életjaradéki és Oroklési szerzOdést az ellatds idétartama alatt - illetve annak
megsziinésétdl szamitott 1 évig - nem kothet. Az intézmény dolgozoja az ellatott gondnokaként nem
jelolhetd ki.

A dolgoz6 munkavégzése soran Ovja és védelmezze az intézmény vagyonat, azért anyagi feleldsséggel
tartozik.

A szakdolgozo6i munkakort betoltok kozfeladatot ellatdé személynek mindsiilnek.

ZARO RENDELKEZESEK

Vészhelyzet ideje alatt Magyarorszag Kormanya, az Agazati Minisztérium, a Nemzeti
Népegészségiigyi Kozpont, az Orszagos Tisztiféorves, a Békés Megyei Kormanyhivatal és az
Oroshdzi Jarasi Hivatal, valamint Csanidapica Kozség Onkormanyzata rendelkezései és
eliarasrendjei modositiak a Hazirendben foglaltakat.

A korlatozasoknak megfeleléen aktualizalt , az Intézményre vonatkozo eljarisrendet a
dolgozdkkal, a lakékkal és hozzatartozéikkal ismertetni kell és helyben szokasos médon ki kell
fiiggeszteni.

VL A HAZIREND HATALYBA LEPTETESE

A hazirend hatalyba 1épésének id6pontja Csanddapica Kozség Onkormanyzatanak
jovahagyasat koveto nap.

N
Pep§ Janhosné
Intézményvezetd

Csanadapaca, 2021. december 27. P ﬁs




