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A Gyongyfiizér Szocialis Szolgaltato Kozpont
szocialis szolgaltatasai a 2021. évben

A szociélis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi. III. torvény és annak
végrehajtasara vonatkozé 1/2000. (I.7) SZCSM rendelet, valamint Csanddapica Kozség
Onkorményzata 8/2015.(I11.20.) &nkorményzati rendeletének értelmében a telepiilésen a
Gyongyfiizér Szocialis Szolgaltaté Kozpont altal nyujtott

Szocialis alapszolgaltatasok :
szocialis étkeztetés / szocidlis konyharol
hazi segitségnyjtas, / engedélyezett 1étszam 140 {6
idosek nappali ellatdasa /Id6sek Klubja/ /engedélyezett 1étszam 90 £6
fejleszto foglalkoztatas engedélyezett 1étszam: 50 f6

Szakositott ellatasi formaként idések otthona mikddik , ahol atlagos éapolasi igényli és
demens betegek apolasat, gondozasat végezziik. Engedélyezett 1étszam 44 £6.

Az intézmény telephelyén nyujtott szolgaltatas: F6z6 konyha.

1. Alapszolgaltatasok

1.1. Etkeztetés /szocialis konyha

A szolgaltatas célja, feladata:

Az étkeztetés a telepiilési onkormanyzat szamara kotelezéen ellatandd szocidlis alapellatasi
forma.

Az étkeztetés soran, olyan szocidlisan raszorult egyének részére sziikséges biztositani a napi
egyszeri meleg étkezést, akik onmaguk vagy eltartottjaik szdmara, koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai-, illetve szenvedélybetegségiik miatt, vagy hajléktalansagukbol
adododan, tartésan vagy atmenetileg nem képesek azt biztositani.

Az onkormanyzat téritésmentesen biztositja az étkezést azon személyek szamaéra, akik
jovedelemmel nem rendelkeznek.

Az ellatottak korét, a jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a helyi rendelet hatdrozza meg.
Amennyiben az ellatast igénybe vevo személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos/ kezeld

orvos javaslatara diétas étkeztetést biztositunk.



A feladatellatas szakmai tartalma:
- megszervezhetd helyben fogyasztassal
- elvitellel (szocidlis konyhardl)
- lakasra kiszallitassal.
A tomeges megbetegedést okoz6 SARS- CoV- 2 koronavirus vildgjarviny miatt a

szolgdltatdst az aktudlis védelmi intézkedéseknek megfelelden littuk el.

A biztositott szolgaltatas rendszeressége:

Csanadapaca kozigazgatasi teriiletén €10k részére:

A meleg ebéd hazhoz széllitdsa a hét minden napjan biztositott. A szolgaltatdsra az igényt
munkanapokon a gondozéndknél lehet jelezni, ill. az intézményvezet6nél, az 5662
Csanadapaca, Horvath Lajos tér 5. szam alatti székhelyen, illetve a 68/520-217 telefonszamon.
Az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 2. szamu mellékletében foglalt étkeztetéshez sziikséges
szakmai 1étszamot biztositja az Intézmény a szolgéltatas megvaldsitasdhoz, a szakdolgozo az

1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 3. szamt mellékletében foglalt képesitési eléirdsnak megfelel.
A munkakor megnevezése: asszisztens 1 f6 / élelmezésvezetdi végzettséggel /

A téritési dij megallapitasa a 29/1993 Korm. rendeletben, valamint a Csanadapaca Kozség
Onkormanyzata KépviselStestiiletének Onkormanyzati rendelete a ,,Szocidlis alap- és

szakellatasok igénybevételének helyi szabalyairol és téritési dijarol”.

2021. évben:
Megallapodassal rendelkezok szama 2021. december 31.-én: 99 f6.
Nemenkénti megoszlasban: 60 né, 40férfi
Az atlagéletkor: 76. év
A legiddsebb ellatott 89. éves.
A 2021. évben az 6sszesitett kimutatds alapjan munkanapokra vetitve atlagosan 86 6 vette
igénybe a szocialis étkeztetés szolgaltatast.
Az év folyaman 35 0j megallapodas jott 1étre és 19 sziint meg.

rorer

10 f6 személyi téritési dijat fizet (a jovedelme 30%-nak harmincad részét)

rorL L

Téritésmentesen szolgaltatasra az év folyaman nem szorult senki sem.

Fizetési moral jo, kintlévéségek nincsenek.



1. szamu melléklet:

Kimutatas az étkeztetést igénybe vevik osszesitett szama 2021. évben

1.2. Hazi segitségnyujtas:

A szolgailtatas célja, feladata:

A szolgiltatds célja az alapszolgéltatds megszervezésével segitséget nyujtani a szocialisan
raszorulok részére sajat otthonukban és lakdkornyezetiikben onallo életviteliik fenntartasdban,
valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbol, vagy szocialis koriilményeikbdl szarmazo
problémdak megoldaséban. A Gyongyfiizér Szocialis Szolgaltaté Kozpont célja, hogy Csanadapaca

kozigazgatési teriiletén minden raszorulé hozzajusson a hazi segitségnyujtas szolgaltatasaihoz.

A hazi segitségnyujtas feladata elsésorban az 5nmaguk ellatasara sajat er6bol teljes mértékben mar

nem képes személyek otthonukban torténé gondozésa.

A hazi segitségnyujtas szakmai tartalma:

A szolgaltatast végz6 szocidlis gondozok az ellatottak a lakasan, lakokornyezetiikben nyujtanak
sziikség szerinti segitséget a raszoruloknak, eldsegitve 6nallo életvitelik minél hosszabb ideig
tarto fenntartasat.
Ennek soran a gondozdk segitséget nyujtanak az ellatast igénybevevoknek:
- az alapvet6 gondozasi, dpolasi tennivaldk elvégzésében,
- a szocialis szolgaltatast igénybevevo €s lakokornyezete higiénés koriilményeinek
megtartasaban,
- a vesz€lyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, azok elharitasaban,

- csaladi és tarsas kapcsolataik fenntartdsaban, kialakitasaban.
A 36/2007 SZMM rendelet szerint elvégzett gondozdsi sziikséglet vizsgdlatok alapjdn szocidlis
segités, vagy személyi gondozds keriil megdllapitdsra.

A hazi segitségnyiijtas szolgaltatasait igénybevevoknek Csanadapaca Kozség Onkorményzata

Képviseldtestiiletének 8/2015.(I11.20.) 6nkormanyzati rendelete a ,,Szocialis alap-és szakellatasok



igénybevételének téritési dijarol”: a telepiilési onkorményzat dontése értelmében a téritési dij

2021 . évben: 0 Ft.

A szocidlis segitésben és a személyi gondozasban részesiiléknél a napi gondozasi tevékenységrol
kiilon-kiilon ,, Tevékenységi naplot” vezetnek a gondozondk.
A hazi gondozé a hazi segitségnyjtas sordn egylittmiikddik az egészségiigyi és szocidlis alap-

és szakellatast nyujto intézményekkel.

A biztositott szolgaltatas rendszeressége:

Csanadapaca kozigazgatasi teriiletén €lok részere:

Az Intézmény a hézi segitségnyujtés szolgaltatasait hazi gondozok éltal nyujtja.

A szolgaltatasra az igényt kozvetleniil a hazi gondozoknal, vagy munkanapokon 7,30 6-1 6 ora
kozott az intézményvezeténél lehet jelezni, a 5662 Csanadapaca, Horvath Lajos tér 5. szam
alatti székhelyen, illetve a 06/68/520-217 telefon szamon.

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6z6en a 36/2007 SZCSM rendelet szerint vizsgalni
kell a gondozasi sziikségletet. A szolgéltatas irdnti kérelem alapjén az intézményvezetd €s a
haziorvos/ kezeldorvos/ korhazi kezelés esetén az osztalyos orvos végzi el az igényld
gondozasi sziikségletének vizsgalatit és a jogszabdlyban meghatdrozottak szerint

megallapitjak a gondozasi sziikséglet mértéket.

A hézi segitségnyujtast a megéllapitott gondozasi sziikségletnek megfeleléen kell nyujtani.
Ha az ellatott teljes ellatasra, folyamatos gondozasra, &poldsra szorul, vagy intenziv
odafigyelést és gyakori beavatkozast igényel, a szolgéltatast igényl6t az intézményvezeto
tajékoztatia a bentlakdsos intézményi ellatds igénybevételének lehetdségérél, ebben az
esetben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés id6pontjaig hazi segitségnyujtasra
jogosult.

A 2021. évben az 1/2000. (1.7) SZCSM rendeletben elbirt szakdolgozdi létszam eldirdst
figyelembe véve a személyi gondozdsban 15 f8 szakképzett dolgozd ldtta el. A munkacsoportot

vezetégondozd irdnyitja és koordindlja a munkdjukat.

A szocidlis alapszolgaltatdsok biztositasaval elsddleges célunk az, hogy az id6és ember -
lehetdség szerint minél tovabb - az otthondban kapja meg mindazt a segitséget, tor6dést,

szakszerli apolast, amely az egyéni sziikségleteinek leginkabb megfelel.



A hazi segitségnyujtast igénybevevok szimanak alakulasa :
- megallapodassal rendelkez6k szama 2021. december 31.-€n: 100 £ 6.
Nemenkénti megoszlasban: 74 nd, 26 férfi
Az atlagéletkor: 82 év
A legid6sebb elléatott 96. €ves
- személyi gondozas: éves atlag 91 {6

- szocidlis segitésben részesiildk éves atlaga : 0 f6 volt.

Az év folyaman 16 0j megallapodas jott 1étre .
Megsziintetett megallapodés: 23 Ebbél 10 f6 elhunyt, ,12 6 szocialis otthonba koltozott €s

1 £6 elkoltozott a telepiilésrdl

A tomeges megbetegedést okozé koronavirus vilagjarvany megfékezésével kapcsolatos
aktualis hatésagi rendelkezéseket betartva lattuk el a feladatot és elkészitettiik a hazi

segitségnyujtasra vonatkozo ,Krtizis tervet”.

2/A szamu melléklet:
A hdzi segitségnyujtds/ személyi gondozdsban részesiildk dsszesitett draszdma 2021. évben

1.3. 1. Id6sek nappali ellatasa / Idések klubja

A szolgaltatas célja, feladata:

Az iddsek nappali ellatasa elssorban a sajat otthonukban €16, a tizennyolcadik €letéviiket
betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis €s mentalis tdmogatésra szorulo,
onmaguk ellatisira részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére.

Szolgaltatasainkkal ~segitséget nyGjtunk a problémak megoldasaban, krizishelyzetek
megelézésében és kezelésében, a lelki (mentdlis) egészség megtartdsiban, annak

tdmogatasaban.



Munkavégzésiink soran téreksziink arra, hogy ellatottjainknél érvényesiiljon az informéciohoz
valo jog, ne sériiljenek az alapvetd emberi jogok és biztositott legyen a 2011. évi CXIL torvény,
valamint az Eurépai Parlament és a Tandcs EU 2016/679 rendelete altal biztositott a személyes

adatok védelme az ellatas folyaman.

A feladatellatas szakmai tartalma, a biztositott szolgaltatasok kore:

Az Id6sek klubja:

- az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentélis allapotuknak megfeleld
napi €letritmust biztositod szolgaltatast nyujt,

- a helyi igényeknek megfelel$ kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kdzosségi szervezési programoknak, csoportoknak,

- biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott forméaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant

elérheté6 médon miikddjon.

Az Idések klubja szolgaltatasai kiilonosen:
- sziikség szerint az egészségiigyi alapellatds megszervezése, a szakellatdsokhoz valo
hozzajutés segitése,
- hivatalos tigyek intézésének segitése,
- munkavégzés lehetdségének szervezése,
- életvitelre vonatkozod tanacsadas, életvezetés segitése,
- specialis nszervez6dd csoportok timogatasa, miikodésének, szervezésének segitése.

- szabadidés programok szervezése,

A nappali ellatds teriiletén az aldbbi szolgaltatasi elemek jelennek meg a gondozas
folyamataban:

- tanacsadas

- készségtejlesztés

- haztartasi vagy haztartast potlo tevékenységekben segitségnytjtas

- esetkezelés

- feliigyelet

- gondozas

- kozosségi fejlesztés



Az id6sek nappali ellatasa teriiletén az engedélyezett 1étszam: 90 6.

Ellatotti 1étszam alakulésa:
- megallapodassal rendelkezék szdma 2021. december 31.-én: 85 f0.
Nemenkénti megoszlasban: 58 nd, 27 férfi
Az atlagéletkor: 65. év

Az év folyaman 4 0j megallapodas jott létre €s 6 sziint meg.

Az Idések klubja szolgialatiasainak miikodtetése a virusjarvany miatti eljarasrendek
szerint torténtek.

Ellatottjainkkal telefonon illetve infokommunikécios eszkozokkel tartottuk a kapcesolatot. A
veszélyhelyzet feloldasa utan is igyekeztiink idében elhatdrolva, kis 1étszamu kozosségi
foglalkozasokat tartani és valtozatlanul fenn allt az igény az otthonukban nyujtott szolgaltatasok
irant.

Szakdolgozoi létszam alakuldsa
A 2021. évben az 1/2000. (I.7) SZCSM rendeletben el6irt [étszamnormat figyelembe véve
2 16 az Id6sek Klubjaban dolgozo6 szakemberek szama.

A gondozok 100%-ban szakképzettek.

3. szamu melléklet:

Az Idések Klubja szolgaltatasait igénybevevok 2021. évi ellatasi adatainak kimutatasa

1.3.2. Szocialis foglalkoztatas: Fejleszto foglalkoztatas

A Fejleszto foglalkoztatas dltal nyujtott szolgaltatasok kore:
A fejleszt6 foglalkoztatas célja a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacids tervben foglaltak
szerint az egyén egészségi allapotanak, koranak, fizikai és mentélis allapotanak megfeleld
fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatds biztositasa utjan, az egyén felkészitése az 6nalld
munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre.

- amunkavégzes €s a munkafolyamatok szervezése, irdnyitasa, koordinalasa

- atevékenység végzése érdekében a rendelkezésre all6 kompetencidk és kapacitasok

Osszehangolésa



- azellatott napi tevékenységének a megszervezése

- kapcsolttartés a kiils6 partnerekkel

- az ellatott munkaerd-piacra torténo kivezetésének az eldkészitése

- afoglalkoztatott motivéalasa €s segitd szolgaltatdsok nyujtasa.
Intézményliinkben a fejlesztések minden esetben egyénre szabottak, a foglalkoztatott személy
meglévo képességeinek megtartasa, erdsitése, Uj ismeretek elsajatitdsa. Nagyon fontos a lelki
egyensuly lehet6 legmagasabb szintre valo emelése, ebben a folyamatban a szakképzett segitdk

iranyitjék az ellatottakat.

2021.01.12-2021.12.31. FEJLESZTO FOGLALKOZTATAS:

2020 évben a Fejleszté foglalkoztatds megvalositasara palyazat keriilt benyujtasra a Szocialis €s
Gyermekvédelmi Foigazgatdsaghoz. Ez 2021-2023 idoszakban teszi lehetdvé a fejlesztd foglalkoztatas
miikodését.

Tamogatasi adatok:

A 2021 évre megitélt feladatmutato: 32.000
1 feladategységre jutd tdmogatas sszege: 1.001,- forint.
Megitélt tamogatasi Osszeg: 32.032.000,-forint

2021.05.12. napjan a finanszirozasi szerzddés modositasa tortént, mivel a minimalbér és a garantalt
bérminimum kompenzacidjaként az 1 feladategységre jutd tamogatas Osszege 1.041,- forintra
emelkedett. Ez 1.280.000,-forint tobblet timogatas felhasznalasat tette lehetdvé.

2021.10.15. napjan ujabb finanszirozasi szerzddés modositas 1épett hatalyba, a minimalbér és a garantalt
Osszege 1.079,- forintra nétt. Ezaltal a tamogatasi 6sszeg 1.216.000,- forinttal emelkedett.

Osszes tamogatasi 6sszeg: 34.528.000,- forint

Sajat bevétel: 1.981.255,- forint

A 2021 év soran kapott tiamogatési Osszeg teljes egészében felhasznalasra keriilt, a sajat bevétel

fennmaradé része 2021 évben keriil majd felhasznalasra.

Létszamadatok:
Foglalkoztatottak:
Alapbetegségeiket tekintve fOleg mentalis, pszichiartiai, sziv- és érrendszeri, mozgasszervi
betegségekkel, latas-, illetve hallaskarosodassal élnek, B1, B2, C1, C2, D kategériaval rehabilitacios,

vagy rokkantsagi ellatdsban részesiilo megvaltozott munkaképességli emberek. Kordsszetételiiket



tekintve: a legfiatalabb 37 éves, a legidosebbek 65. életéviiket toltotték be 2021 év soran. 5 személy
keriilt ki oregségi nyugdijasként a foglalkoztatasbol.
Fontos a foglalkoztatasban részt vevok egészségi allapotanak, a munkavégzd képességének folyamatos
figyelemmel kisérése. Ennek érdekében még a 2020. évben 12 f& foglalkoztatott munka- ¢és
szervezetpszichologus altali vizsgalata tértént meg. A szakvélemények 1-10 éves érvényességgel
keriiltek kiadasra, mely alapjan az érintettek 2021-ben ismételten fejlesztési jogviszonyban keriiltek
tovabb foglalkoztatasra.
Szoc. TV. szerinti fejlesztési szerzddéssel foglalkoztatott: 24 6

Résziikre egységesen 650.- forint/Ora fejlesztési foglalkoztatasi oradij keriilt megallapitasra.
Munka Torvénykonyve szerinti munkaszerzodéssel foglalkoztatott: 15 16

Ok a munkaidejiikkel arAnyos minimalbérrel voltak foglalkoztatva.

A foglalkoztatas idétartama és id6beosztasa:

2021.01.12. naptol 2022.11.30.napig napi 4 6ras, majd 2021.12.01.-2021.12.31.napig napi 6 Orés
foglalkoztatas valosult meg annak érdekében, hogy a teljes timogatasi 6sszeg felhasznalasra keriiljon.

Segitok foglalkoztatasa MT szerinti munkaviszonyban:
2f6: 168 oraban,

1 f6 4, illetve 6 oraban, a foglalkoztatottak idobeosztasahoz igazodva.

A feladatmutato felhasznalas részletezése:

A rendelkezésre all6 32000 feladatmutato6 felhasznalasra keriilt.
e Munka Torvénykonyve szerinti munkaszerzddéssel foglalkoztatottak vonatkozasaban 15210
feladatmutatd
e Szoc. TV. szerinti fejlesztési szerzddéssel foglalkoztatottak vonatkozasaban 16794

feladatmutatd szamolhat6 el a tamogatas terhére.

A koronavirus terjedésének megel6zésére és a kockazatok csokkentése
érdekében tett intézkedések a fejleszt6 foglalkoztatast érintéen:

A munkavallaldk, valamint az intézmény ellatottjainak védelme érdekében napi rendszerességgel, a
munkaba érkezéskor testhd mérésére keriil sor, a fels6léguti tiineteket mutat6 foglalkoztatottak orvoshoz
iranyitdsa, valamint késébbi allapotvaltozasuk figyelemmel kisérése torténik meg. Gyakori
idokozonként ismételten tajékoztatjuk Oket a koronavirus okozta betegség megeldzése, tiineteinek

felismerése, kezelése érdekében teendd feladatokrol, a maszkhasznalat és a fertdtlenités fontossagarol,



a haziorvosokkal egyeztetve a kezelés modjarol, az esetleges karanténkotelezettségrol. Szerencsére a
foglalkoztatottak kozott nem alakult ki tomeges megbetegedés, nem keriilt sor karantén elrendelésére a
kozvetlen munkatarsak érintettsége miatt. A napi munka soran kiemelt figyelmet forditunk a kéz- és
feliiletfertotlenitésre, a kozosen hasznalt helyiségek gyakori szelldztetésére, a zért terekben torténd
maszkhasznalatra. A véd@oltasok felvétele is folyamatos, altalanossagban elmondhato, hogy a

foglalkoztatasban részt vevok atoltottsaga magas.

A 4. szamu melléklet:
A szocidlis/ fejleszté foglalkoztatds 2021.évi alakuldsdnak kimutatdsdt tartalmazza.

2. Szakositott ellatasi forma

Idosek Otthona

A szakositott ellatas célja, feladata:

Az ellatas célja, a szocidlisan raszorultak részére személyes gondoskodds keretébe tartozo
szakositott ellatas nyujtasa, dpolast-gondozast nyjto intézmény keretében.

A bentlakésos intézmény az ellatast igénybe vevok részére teljes korii ellatast biztosit. Az
apolasi-gondozasi tevékenység keretében a szolgaltatast igénybe vevék részére fizikai, mentalis

és életvezetési segitséget, valamint egészségi allapot helyredllitasat célzo ellatast nyujt.

Figyelembe veszi az id6s ember szocidlis, testi és szellemi allapotat, és ennek megfelel6 egyéni
banasmodban részesiti, melynek keretében a hidnyzo, vagy csak korlatozottan meglev testi-
szellemi funkcidinak helyreallitasara kertil sor.

Az apolast-gondozast nytjto otthon az ellatast igénybe vevok teljes korti ellatasa, apolasa,
gondozdsa mellett biztositja sziikség szerinti foglalkoztatdsukat, rehabilitacios jellegti

ellatasukat.

A feladatellatas szakmai tartalma

Az id6sek otthonaban elsdsorban azoknak a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek dpoldsat,
gondozasat biztositjuk, akinek egészségi allapota rendszeres gydgyintézeti kezelést nem
igényel.

Felvehetd tovabba az a 18. életévét betdltott személy is, aki betegsége, fogyatékossiga miatt



nem tud 6nmagaro6l gondoskodni.

Ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szociélis helyzetiik miatt a gondozési sziikséglet
vizsgalat alapjan az egyén teljes ellatasra, folyamatos gondozésra, dpoldsra szorul, intenziv
odafigyelést és gyakori beavatkozast igényel, melyet az alapszolgéltatds keretében nem lehet
biztositani, a raszorultakat &llapotuknak ¢&s helyzetiknek megfeleld szakositott ellatasi

formaban kell gondozasban részesiteni.

Egészségiigyi ellatas, apolas-gondozas

1/2000. (1.7) SZCSM rendelet értelmében:

A bentlakasos intézmény biztositja az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatasat. Az
egészségiigyi ellatas keretében a személyes gondoskodast nyujtéd szocialis intézmény koteles
gondoskodni az igénybe vevo

- egészségmegOrzését szolgalod felvilagositasarol,

- orvosi ellatasardl heti 4 éraban

- sziikség szerinti alapapolasarol

- a szem¢élyi higiéné biztositasardl,

- a gydgyszerezésrol,

- az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinencidban valé segitségnyujtasrol,

- szakorvosi ellatasahoz val6 hozzajutaséarol,

- korhazi kezeléséhez vald hozzajutasarol,

- e rendeletben meghatdrozott gy6gyszerellatasarol,

- gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

A bentlakdsos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi
allapotanak rendszeres ellenérzését, az orvosi tandcsadast, az egészségligyi targyu
jogszabalyokban meghatarozott szliréseket, a gyogyszerrendelést, valamint sziikség esetén az
egészségligyi szakellatasba torténd beutalast.

Az intézményben 2021. évben is folyamatosan torténtek a sziirdvizsgalatok (vércukorszint
mérés, vérnyomas ellenérzés, oxigén szaturacid mérés, teljes korti laborvizsgalatok valamint

korona virus gyorstesztek késziiltek).

Az Intézményben az atlagos apolasi igényili és a demenciaval €16 betegek szamara nyujtjuk a

teljes-kort apolast, gondozast.



Az engedélyezett ellatotti 1étszam 44 £6.

A 2021. december 31. allapot szerint 11 {6 atlagos apolasi igényi €s 35 f6 demencidval €16
lakot poltunk €s gondoztunk.

2021-ben az atlagos épolési igényti ellatottak éves atlagos szama:10 6 volt.

2021-ban a demenciaval €16k éves atlaganak szama:33 {6

Az ellatottak nemenkénti megoszlasa 2021.12.31. allapot szerint: 13 férfi és 33 no.
Az intézményben €10k atlagéletkora: 84 év.

A legiddsebb lako 97 éves, n6

A legfiatalabb: 54 éves, férfi.

2021. évben uj felvétel : 43 6 .
2021. évben az ellatasbdl kikertilt: 34 {6 .

Az intézményi féréhelyek koziil egyszeri belépési hozzéjarulassal igénybevehetd iires
féréhelyre koltozok szama 12 f6 volt és 6 {0 esetében sziint meg a gondozas. Az egyszeri

belépési hozzdjarulas idoaranyos részének visszafizetése megtortént.

roror e

Szakdolgozoi létszam alakulasa 2021-ban:
Az 1/2000 SzCsM rendeletnek megfelelé minimum Iétszdmban biztositva van.
A szakképzettségi arany 100 %.

5./A szdamu mellékélet:
Az intézményben dtlagos dpoldsi igényii ellatottak férdhely kihaszndltsdgi mutatdit
tartalmazza.

5./B szamu mellékélet:
Az intézményben demens elldtdsban részesiild elldtottak gondozdsi napokra vonatkozé
mutatdit tartalmazza.

Korona virus jarviany miatti intézkedések, a Nemzeti Népegészségiigyi K6zpont, az
Emberi Eréforrasok Minisztériuma, valamint a Békés Megyei Korményhivatal aktudlis
rendelkezéseit végrehajtottok és szolgaltattuk az el6irt adatokat.

A kampanyoltasok rendben lezajlottak az intézményiinkben.



A Koronavirus elleni véddoltisokkal rendelkezdk statisztikai adatai 2021.12.31-én:
Elldgtottak oltdsi statisztikdja:
3 oltassal rendelkezé lakok: 37 f6 ( a lakok 80%-a)
2 oltassal rendelkez lakdk: 3 f6
1 oltassal rendelkez6 lako: 1 £6

Oltatlan lakék: 5 £6

Dolgozok oltottsdgi adatai az Idések otthondban:
3 oltassal rendelkezok: 9 f6

2 oltassal rendelkezok: 4 £6

1 oltassal rendelkezd: 1 £6

Oltatlanok: 3 6

Mentalhigiénés ellatas — foglalkoztatas

Az id6s6dd ember egyik legnagyobb értéke az emberi problémamegoldasokban, a szenvedés
lekiizdésében és elviselésében szerzett tapasztalat, ami a kommunikécioban atadhato.

Az bregedés ellen egyetlen lehetséges védekezés az értelmi aktivitas, a képességek gyakorlasa,
sét, ha lehetséges fejlesztése. Leginkabb a fizikai aktivitds feladdsa és a kommunikécio
lesziikitése karos.

Feladat: segiteni, hogy az idés ember megnovekedett szabadidejét mozgasra, pihenésre, 1j
érdeklédésének megvaldsitasara, szellemi aktivitasra, €s mindenek elétt kommunikacidra,
tarsas egyiittlétre, emberi kapcsolatokra tudja forditani.

A fentiekben megfogalmazott feladatok alapjan keriil kidolgozasra az éves foglalkoztatasi és
mentilhigiénés munkaterv, melyet a jarvinyhelyzet miatt moédositani kellett.

Diplomas, szakvizsgézott szocidlis munkds szervezi a munkavégzésre képes ellatottak
foglalkoztatasat, valamint a meglévd képességek fejlesztését, szinten tartasat. Az ellatast
igénybe vevé életkoranak és egészségi allapotinak megfeleléen a foglalkoztatas célja a fizikai

aktivitas fenntartasa, illetve képességfejlesztés.



Aktualisan az egyéni gondozasi anamnézisek, életitinterjuk alapjan, egyenre szabottan kertil
kialakitasra a lakok lelki egészségvédelmét szolgalo eszkozrendszer.
Modszerek:
-A kotetlen beszélgetések - feltarjak az idds ember kivansagainak. Személyes érzelmeinek
rejtett vilagat, és megmutatjak az onmagukrol alkotott elképzeléseiket. Az idoésekkel valo
személyes foglalkozés is gyogyit a személyes kapcsolat, a szeretet €s a tor6dés erejével.
-Az egyéni esetkezelések (sziikség szerint) és a csoportos vezetett beszélgetések (gondozasi
csoportonként heti egy alaklom) a kialakult konfliktus helyzetek azonnali felolddsat célozzak.
Az intézmény ezen tulmenden feladatkdrében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
mentalhigiénés ellatasarol. Ennek keretében biztositja:

-a szabadido kulturalt eltdltésének feltételeit,

-az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

-a gondozasi tervek megvaldsulasat,

-a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

- tAmogatja az intézményen beliili kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és

mukodését.

Az intézményben a lakok életkordnak és egészségi dllapotinak figyelembe vételével biztositott
a rendszeres foglalkoztatds formdit mindig a jarvinyiigyi rendelkezések és eljdrdsrendekhez

igazitottuk.

Az intézmény jelentési kotelezettségei:

1/  Elektronikus feliileten, a TEVADMIN rendszerben Igénybevevoi nyilvéantartasi
rendszerben (KENYSZI) a szocialis alapellatas és a Fejleszté Foglalkoztatds vonatkozasaban
napi jelentési kotelezettségnek, a szakositott ellatds vonatkozasdban havi rendszerességgel
jelentési kitelezettségnek kell eleget tenniink.

2./ Ezen kiviil havi rendszerességgel jelenteni sziikséges TAJ szamuk alapjan az intézmény
alap és szakositott elldtdsaira vdrakozokat.

3./ Ellatasi teriiletenként a fenntart6 altal meghatarozott téritési dijakat és azok év kozbeni
valtozasat is jelenteni sziikséges

4./ Evente két alkalommal sziikséges jelenteni a TEVADMN rendszerben a dolgozéi létszamot

A bentlakasos intézményben féréhelyre varakozok 2021.december 31. dllapot szerint:

Varakozok szama: 34 fo, koziiliik 20 f6 vidéki, 14 f6 csanadapacai lakos



Fo6z6konyha miikodése

Az integralt intézmény részeként mikodik a féz6konyha a Szent Gellért ut 46. szam alatti

telephelyen.

2021. évben is 6t korcsoport szamara biztositottuk az étkezést:

4-6 év /6vodas kortak

7-10 évesek /alsé tagozatos gyermekek

11-14 éves /fels6 tagozatos gyermekek

19-69 évesek / szocialis étkeztetés biztositasa, vendég- étkeztetés, dolgozoi étkeztetés

70 — évesek /bentlakésos intézményben €16k étkeztetése

Tevékenységlinkbol kiemelésre méltonak tartom a kiilonb6zo diétas étkeztetési szolgaltatas

nyujtasat, amely az alabbiak szerint alakult:

Ovodas kortaknak:

Etkezoék szama: 80 £6
Diétas étkezést igénylok:
- tej-tojas érzékeny 2 6

- tej-mentes diéta: 1 f6

Iskolas koruaknal: étkez6k szama: 150 6

Diétas étkezést igénylok:
- Tej-mentes diéta: 9 £6
- Tojas érzékeny 1 16
- Tej-tojas érzékeny 3 o

- Tej- borso érzékeny 1 {6

Szocialis étkeztetés: diétas étkeztetést igénylok:

Diabéteszes 17 6
Epe kimélo:2 £6

Tejmentes 2 6

Idések otthona: diétés étkeztetést igénylok:

Diabéteszes 10 f6

M4j és epekimélo 3 £6



- Colitiszes 1 {6
- Tejmentes 6 f6
- Diabeteszes-epés-pépes 10 6

- Pépes étrend 8 16

Az étkeztetési adagszamok alakulasa 2021-ben:

Ovoda:
Tizoérai: 11 680 adag
Ebéd: 12 014 adag
Uzsonna: 10 207 adag
Iskola:
Tizérai: 13 569 adag
Ebéd: 21238 adag
Uzsonna: 8 495 adag
Id6sek otthona
Reggeli: 15331 adag
Tizoérai: 14 754 adag
Ebéd: 14 754 adag
Uzsonna: 14 754 adag
Vacsora: 15331 adag

Szocialis étkeztetés:

Ebéd: 20 903 adag

Dolgozéi étkeztetés 4 153 adag

Vendégétkezok 5 501 adag
Tansziineti gyermekétkeztetés , koronavirus on-line oktatas ideje alatti 896 adag
Telepiiléstinkon rendezvényekhez, 6nkormanyzati programokhoz kapcsolddé étkeztetés: 524

adag.

A konyha nagytakaritasa miatti ledllasi idoszakban vidékrdl biztositottuk az ebédet,
mindosszesen 1379 adagot.

Id6sek otthona: ebéd: 576 adag

Szocidlis étkeztetés: ebéd: 743 adag

Dolgozoi étkeztetés, vendég étkezdk: ebéd: 60 adag.



Az Intézmény szakmai egységeinek létszaima, munkakorok , iskolai végzettség,
szakképzettség a jogszabalyi eldirdsok figyelembe vételével
(2021.december 31-¢én)

: Szoiéiiltatzis 7 Engedélyezett Intézményi Képesités
f létszam munkakor
1
} Szocialis étkeztetés |1 6 1 6 asszisztens élelmezésvezetdi
| végzettség
Eﬂlsegltsggnyﬁjtas 7 16 fé Alﬂfé') Vezeié gondoz6 "szociélis gondozd ésﬂg
: szervezo
' 15 6 szocialis 15 6 szocialis
f } gondozd gondozo és &pold
;Fejleszté - Tﬁé 7 2 f6 segitd 1 f6 szakképzett
foglalkoztatés szocialis gondozo és
i apolo
| | 1 f6 szakképzetlen
i segitd
>fdések nappali 2 16 1 6 terapias 1 f6 pedagdgus,
ellatasa munkatars szocialis gondozd és
szervezd
1 6 szocialis gondozd | 1 f6 szocialis gondozd |
¢s apold
Idések Otthona 14 16 1 6 intézményvezetd |szakvizsgazott
| diplomas
intézményvezetod
1 f6 vezetd apold




Konyha

716

|
J

1 £6 szaktancsadé/
megbizasi szerz6dés
alapjan

11 6 apolo, gondozd

1 f6 terapias

munkatars

1 16 élelmezésvezetd

2 6 szakacs

3 16 konyhalany

|1 f6 adminisztrativ

munkatars

1 6 dietetikus /
szaktanacsado

1 f6 altalanos 4pold és
asszisztens, szocialis
gondozd és szervezd
1016 szocialis
gondozo és apold

1 £6 4polo

1 f6 diplomas

szocialis munkas

Elelmezésvezetd

2 6 diétas szakacs
3f6 OKJ-s
végzettségli konyhai

kisegitd

1 f6 adminisztrator

1 16 dietetikus

A dolgozéi kollektivabol 1 £ elérte a red iranyado 6regségi nyugdijkorhatart és 1 n6 a ndk 40

éves kedvezményes nyugdijazasaval nyugdijba vonultak , valamint 1f6 kézalkalmazotti

munkaviszonya k6z6s megegyezéssel torténd megsziintetését kérte.

Kozfoglalkoztatas, nyari diakmunka:

A Gyongyfiizér Szociélis Szolgaltatd kozpont 2021. évi tevékenységének keretében hosszi

idétartamu kozfoglalkoztatas keretében atlagban 8 fot foglalkoztattunk.




A Békés Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatési osztalya tdmogatdséval a nyari didkmunka
program  keretében 4 didkot foglalkoztattunk.

A 2021.¢v folyamén a kordbban hagyomanyos kozosségi rendezvényeink koziil csak az idések

vildgnapjat tudtuk megiinnepelni oktéberben.

Szakmai ellenérzések az intézményben a 2021. évben :

Szocidlis konyhan 2021. juliusdban belsé ellendrzés tértént.

A Békés Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya hatdsagi ellenérzést
tartott. Az Oroshdzi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi osztalya augusztusban ellenérzést tartott.
Szeptember honapban az ellatottjogi képviseld is jart az intézményben és az ellatas
koriilményeirdl jelentést irt.

Allami Szamvev6szek 2021, 11 félévi ellendrzési terve alapjan ,, Az onkormdnyzati
intézmények ellendrzése — Az onkormdnyzat és tdrsulds irdnyitdsa ald tartozé intézmények
integritdsanak monitoring tipusi ellendrzése” cimt ellendrzést folytatott 2021. oktober

hénapban.

Csanddapéca, 2022. januar 18.
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